
求職者等に対するセクシュアルハラスメント防止に関する当社の基本方針と対応 

 

BRIDGE WORKS 株式会社 

 

1．当社の基本的な考え方 

当社は、人材派遣及び職業紹介を行う会社として、求職者、応募者、登録希望者、派遣就業を希望する方など

が、安心して仕事探しや面接、登録、相談を行える環境づくりを大切にします。 

当社の従業員は、求職者等の人格と尊厳を尊重し、採用、面接、登録、職業紹介、就業相談その他の求職活動

において、相手に不快感や苦痛を与える性的な言動を行いません。 

求職者等に対するセクシュアルハラスメントが確認された場合は、事実を確認した上で、会社として厳正に対

応します。 

 

2．求職者等に対するセクシュアルハラスメントとは 

当社では、次のようなものを、求職者等に対するセクシュアルハラスメントとして取り扱います。 

① 当社の従業員による性的な言動であること 

② その言動によって、求職者等が不快感や苦痛を感じること 

③ その結果、面接、登録、就職相談、仕事の紹介などの求職活動が進めにくくなったり、求職活動を続ける意

欲が低下したりすること 

ここでいう「性的な言動」には、性的な内容の発言だけでなく、必要なく身体に触れること、私的な交際や性

的な関係を求めることなども含まれます。 

対面での面接や相談だけでなく、電話、電子メール、SNS、オンライン面談などで行われる言動も対象となり

ます。 

 

3．当社における「求職者等」の範囲 

当社では、次の方々を「求職者等」と考えます。 

・当社の求人に応募する方 

・当社への登録を希望する方 

・職業紹介サービスを利用する方 

・派遣就業を希望する方 

・面接、登録面談、就職相談、会社説明などに参加する方 

・インターンシップや職場体験など、採用に関係する活動に参加する方 

・その他、仕事探しや職業選択に関する活動を行う方 

 

4．セクシュアルハラスメントに当たる可能性がある行為 

次のような行為は、求職者等に対するセクシュアルハラスメントに当たる可能性があります。 

性的な内容の発言 

・性的な経験や交際関係について聞く 

・恋人の有無や性的な関係について必要以上に質問する 

・容姿、体形、服装、身体的な特徴について性的な発言をする 

・性的な冗談やからかいをする 

・性的な内容のうわさや情報を広める 



・結婚、妊娠、出産などについて、業務上必要のない質問を繰り返す 

・性的指向や性別に関する認識をからかったり、否定したりする 

性的な行動 

・業務上必要がないのに身体に触る 

・性的な関係を求める、又は強要する 

・わいせつな画像、動画、文章などを見せたり送ったりする 

・面接や仕事の紹介を理由に、私的な食事や飲酒へ執拗に誘う 

・個人的な交際を繰り返し求める 

・採用や仕事の紹介に有利又は不利になることを示して、私的又は性的な要求をする 

・求職者等の個人の電話番号や SNS を私的な目的で利用する 

 

5．性別に関係なく対象となります 

求職者等に対するセクシュアルハラスメントは、女性だけが被害を受けるものではありません。 

男性も女性も、被害者にも行為者にもなり得ます。 

また、異性に対する言動だけでなく、同性に対する言動も対象となります。 

相手方の性的指向や、自分の性別をどのように認識しているかにかかわらず、性的な言動によって求職活動が妨

げられた場合は、セクシュアルハラスメントに当たる可能性があります。 

 

6．面接、面談及び連絡に関する当社のルール 

当社では、求職者等との面接、登録面談、就職相談などについて、次のルールを基本とします。 

面接や面談は、原則として会社の事業所、会社が指定する場所又は会社が認めたオンライン環境で行います。 

面接や面談は、原則として会社が指定する時間内に行います。 

求職者等との連絡は、会社が指定する電話、電子メール、連絡システムなどを使用します。 

個人の LINE、個人の SNS、個人の電話番号などは、会社が認めた場合を除き、業務連絡には使用しません。 

求職者等と私的な連絡や私的な交際を行いません。 

 

7．採用や仕事の紹介という立場を利用しません 

当社の従業員は、採用の可否、登録、仕事の紹介、派遣先の選定など、求職者等に影響を与える立場を利用し

て、私的な交際、食事、飲酒又は性的な関係を求めません。 

次のような行為は認めません。 

「採用するから食事に行こう」と誘う 

「仕事を紹介するから個人的に会おう」と求める 

「断るなら仕事を紹介しない」と不利益を示す 

条件の良い仕事を紹介する見返りとして、私的な関係を求める 

採用や仕事の紹介は、公正な基準に基づいて行います。 

 

8．相談窓口 

求職者等に対するセクシュアルハラスメントに関する相談は、BRIDGE WORKS 株式会社本部又は各所属長が

受け付けます。 

求職者等は、次のような場合に相談することができます。 

・セクシュアルハラスメントを受けた 

・不快な言動を受けたが、セクシュアルハラスメントか判断できない 



・担当者から私的な連絡を受けた 

・面接や仕事の紹介を利用して、私的な関係を求められた 

・他の求職者等が被害を受けていることを知った 

相談は、本人だけでなく、家族や関係者からの申し出についても、内容を確認した上で対応します。 

 

9．相談を受けた場合の対応 

相談又は報告を受けた場合、会社は次の対応を行います。 

・相談者の話を丁寧に聞く 

・相談者の希望や心身の状況を確認する 

・関係者から事情を聞き、事実を速やかに確認する 

・必要に応じて担当者を変更する 

・行為者との接触を避ける 

・面接、登録、仕事の紹介などに不利益が生じないよう配慮する 

・相談者に同じ説明を何度も繰り返させないよう配慮する 

・必要に応じて外部の専門機関へ相談する 

会社は、相談者の気持ちや立場に配慮しながら、できる限り速やかに対応します。 

 

10．被害を受けた求職者等への配慮 

求職者等に対するセクシュアルハラスメントが確認された場合、又はその可能性がある場合は、必要に応じて

次の対応を行います。 

・面接又は相談の担当者を変更する 

・行為者と接触しないようにする 

・相談窓口が継続して対応する 

・登録、採用、職業紹介又は派遣就業に支障が出ないようにする 

・面接や登録の日程を変更する 

・必要に応じて、関係する取引先や派遣先と連携する 

・その他、安心して求職活動を続けるために必要な配慮を行う 

 

11．行為者への対応 

事実確認の結果、当社の従業員によるセクシュアルハラスメントが確認された場合は、その内容、程度、回

数、経緯及び求職者等に与えた影響を確認し、会社として厳正に対応します。 

必要に応じて、次の措置を行います。 

・注意又は指導 

・再教育や研修 

・面接、採用、登録、職業紹介などの担当から外す 

・配置又は担当業務の変更 

・就業規則に基づく懲戒処分 

・その他、会社が必要と判断する措置 

 

12．プライバシーの保護 

会社は、相談者、被害を受けた方、行為者、関係者のプライバシー及び個人情報を守ります。 

相談や事実確認で知った内容を、対応に必要な範囲を超えて他の人に伝えることはありません。 



相談者の氏名や相談内容については、本人の意向に配慮しながら取り扱います。 

 

13．相談や協力を理由とした不利益な取り扱いの禁止 

求職者等が相談や申告をしたことを理由として、次のような不利益な取り扱いを行いません。 

・面接を打ち切る 

・登録を拒否する 

・仕事を紹介しない 

・採用や選考で不利に扱う 

・派遣就業の機会を不当に減らす 

また、従業員が相談、報告又は事実確認に協力したことを理由として、評価を下げる、配置上不利に扱う、解

雇するなどの不利益な取り扱いは行いません。 

 

14．再発防止 

セクシュアルハラスメントが発生した場合、会社は原因や対応状況を確認し、再発を防ぐために次の取り組み

を行います。 

・面接、面談、連絡方法の見直し 

・面接場所や面談方法の見直し 

・担当者の配置や実施体制の見直し 

・従業員や管理職に対する教育、研修 

・相談窓口や報告方法の見直し 

・必要に応じた社内周知 

被害が確認できなかった場合でも、同じような相談が繰り返されないよう、必要な改善を行います。 

 

15．当社の従業員が守ること 

当社の従業員は、求職者等との間には、採用、登録、仕事の紹介などにおいて立場の違いがあることを理解し

なければなりません。 

自分にそのつもりがなくても、相手が断りにくい状況や、不快に感じる状況をつくる場合があります。 

そのため、次の点を守ります。 

・求職者等の人格と尊厳を尊重する 

・業務に必要のない私的な質問をしない 

・容姿や身体について不用意な発言をしない 

・私的な連絡や交際を求めない 

・採用や仕事紹介の立場を利用しない 

・相手が不快に感じている様子があれば、直ちに言動をやめる 

・相談や事実確認に誠実に協力する 

 

16．セクシュアルハラスメント以外の行為について 

当社は、求職者等に対するセクシュアルハラスメントだけでなく、次のような行為も認めません。 

・大声で怒鳴る 

・人格を否定する 

・威圧的な態度を取る 

・不必要に長時間拘束する 



・妊娠、出産、育児などを理由に不適切な発言をする 

・障害、国籍、年齢、性別などを理由に差別的な発言をする 

このような相談があった場合も、セクシュアルハラスメントと同様に、事実を確認して必要な対応を行います。 

 

17．最後に 

当社は、求職者等が安心して相談し、自分に合った仕事を探すことができる環境を守ります。 

採用や仕事の紹介をする立場を利用した私的な誘いや性的な言動は、決して認めません。 

求職者等の人格と尊厳を大切にし、セクシュアルハラスメントを行わない、見過ごさない、相談を受けたら会

社として速やかに対応することを、当社の基本方針とします。 

 

 

 

令和 8 年 7 月 1 日 

BRIDGE WORKS 株式会社 

代表取締役 鮫田 国男 


